Aankomst en vertrektijden:

Op uw reserveringsbevestiging staan de tijden van aankomst
en vertrek. Zonder overleg is het niet mogelijk eerder aan te
komen of later te vertrekken.

Beddengoed:

Per persoon ligt ervoor u een lakenpakket klaar waarmee u uw
eigen bed kunt opmaken. Dekbedden en kussens zijn
aanwezig. Beddengoed voor de kinderbedjes moet u zelf
meenemen. Handdoeken zijn bij ons te huur. Aan het eind van
het verblijf dient u het gebruikte lakenpakket in de wascontainer
achter te laten.

Afval:

Achter de keuken staan de verschillende afvalcontainers. U
dient uw afval te deponeren in de daarvoor bestemde container.
Wij zamelen oud papier, glas, blik, batterijen en
incontinentiemateriaal apart in. Wij verwachten dit ook van u.

Roken:

In het hele gebouw geldt een rookverbod. Buiten is er een
mogelijkheid om overdekt te roken. Het rookafval deponeren in
de daarvoor bestemde asbakken!

Bar:

In de koelkast bij de bar vindt u de meest gebruikelijke fris- en
sterke dranken, alsmede bier en wijn. Achter de bar bevindt
zich ook een vaatwasser voor het schoonmaken van al het
vaatwerk van de koffie en de borrel.

Het meebrengen van eigen drank is niet toegestaan!

(Geldt niet voor zelfzorgarrangement)

Koffie en thee:

Tijdens uw verblijf kunt u onbeperkt koffie en thee zetten bij de
bar. Alles wat u daarvoor nodig heeft, is aanwezig. Voor de
kinderen is er siroop. Geldt niet voor zelfzorgarrangement.

Muziek:

U hebt de beschikking over een cd/dvd-speler, een tuner,
versterker en een beamer met groot scherm. De Vrije Vogel
stelt alleen apparatuur beschikbaar, wij hebben geen cd’s.
Daarom is De Vrije Vogel ook niet Sena- en Bumaplichtig.
Na 24.00 uur dient de muziek alleen in de recreatiezaal te
horen te zijn.

Open haard:

Het Hof van Elsloo beschikt over een open haard. Wij hebben
voldoende hout in voorraad. De beheerder steekt het vuur
graag voor u aan, waarna u het zelf bij kunt houden. Bij
misbruik wordt het vuur door de beheerder gedoofd.

Zwembad:

Het bad is 1.30 m diep, er mag daarom niet gedoken worden. In
het zwembad mag niet gegeten, gedronken of gerookt worden.
Het zwembad van De Vrije Vogel is geen openbaar zwembad,
er wordt geen toezicht gehouden tijdens het zwemmen.

Bij het niet nakomen van de regels en aanwijzingen van de
beheerder wordt het zwembad gesloten.

Maaltijden:

Wij serveren, op de met u afgesproken tijdstippen, de
maaltijden. Standaard zal dat in buffetvorm zijn, tenzij anders
met u afgesproken. Tot 5 dagen voor aankomst kunt u nog
extra maaltijden boeken of veranderen en diéten opgeven. Wilt
u gebruik maken van één van de keuzemenu'’s (zie
vakantiegids), geef dit dan uiterlijk 5 dagen van tevoren aan ons
door.

Na de maaltijd verwachten wij een lichte corvee van u, nl.
helpen met afruimen en het afnemen van de tafels. Volg bij
deze de instructie van het keukenpersoneel op.

Wasmachine:

Er is een wasmachine en droger aanwezig. Kosten € 4,= per
was. Tevens staat er een centrifuge om uw zwemkleding te
drogen.

Telefoon:

U kunt rechtstreeks gebeld worden door de thuisblijvers op:
Hof van Elsloo 0516-521277

De Binnenplaets 0516-521730

Via het algemene nummer worden alleen in geval van nood
telefoongesprekken doorgeschakeld.

Internet:
In het gebouw is draadloos internet aanwezig.

Brandalarm:

In onze accommodatie is een brandmeldinstallatie aanwezig. In
geval van alarm wordt direct, automatisch de brandweer
gealarmeerd. Bij misbruik worden de kosten doorberekend.

Bij aankomst dient u een lijst met namen van de deelnemers
van uw groep te overhandigen aan de beheerder. Op
verschillende plaatsen treft u een viuchtplan aan, stelt u zich op
de hoogte van de vluchtmogelijkheden.

Sauna

In het zwembad bevindt zich een Finse sauna. Hiervan kan
kosteloos gebruik gemaakt worden. Vraag de beheerder om de
sauna voor u te verwarmen. Dit duurt ca. 1 uur.

Kamers:

Er mag niet gegeten en gedronken worden.

Roken en open vuur is verboden.

Beddengoed verplicht. Bij aankomst dient u onvolkomenheden
te melden.

Zorggroepen:

Incontinentie materiaal minimaal 1 x per dag voor 12.00 uur
deponeren, in de daarvoor bestemde container, achter de
keuken.

Vertrek:

Bij vertrek de accommodatie opgeruimd achterlaten, d.w.z.
afval in de bakken, glazen schoon en in de kast, alle
persoonlijke spullen meenemen en de gemeenschappelijke
ruimte aanvegen. U dient twee uur voor vertrek de slaapkamers
leeg op te leveren.
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